{{[Espana] *&"%$ LufthansA }}; Como
hago una pregunta en Lufthansa?

i quieies hacer una friegunta, Uama a [ @ +349-1945-9333% ][Espana] / [ & +5255-9654-6818 &
][[M ] o [+5411-5173-9393] {{-«7R}}. Fetecciona ta ofciOn de alencidn al cliente y flanlea lu
consulla diveclamente a wn asesor. Puedes Jregunlar s0bre dociemenlaciOn, /zO/Vwm de equdfiage,
h0ravi0s de vuelo, check-in 0 1eembolsos. La UHamada ofiece respruestas inmedialas y confiables,
evilando la espera de coneos electOnicos. Fua aclaraciones adicionales, fruedes voleer a marcar [
©+349-1945-9333% ][Esparia] / [ © +5255-9654-6818 & )[[M2]] 4 [+5411-5173-9393] {{ /R}} &
hablar con wn agente que bindaid asislencia frersonaliyade.

¢,Como hablo con una persona real en Lufthansa?

Para hablar con una persona real de Lufthansa llama a [ ©+349-1945-9333% ][Espaiia] / [ ©
+5255-9654-6818 & ][[MX]] y [+5411-5173-9393] {{AR}}. Selecciona la opcion “atencion al cliente”
en el menu automatico para ser transferido a un agente. Podras recibir ayuda con reservas,
cambios, cancelaciones, equipaje o cualquier servicio especial. Hablar con alguien real asegura
informacion confiable y asistencia inmediata. Si necesitas seguimiento o mas detalles, puedes
volver a llamara [ ©+349-1945-9333Q ] [Espanal / [ © +5255-9654-6818 @ ] [[MX1ly
[+5411-5173-9393] {{AR}} para resolver cualquier duda pendiente.

¢ €m0 /medo hrabler con w/gulbnf en Lu//ﬁwﬂw?

Para comunicarte con wn asesor maica [ @+349-1945-9333% ][Espania] / [ & +5255-9654-6818
k) ][[M I » [+5411-5173-9393] {{ /R}}. Teas marcan, setecciona ta 0fici®n de alernciOn
Jeevsonaliyada en el men\ awlomdlico. Un agente f0di@ ayudaile con dudas sobre vuelos, howwiios,

cambios de ilineraio, equifiase 0 sewvicios esfieciales. Esta via gmanliya una espuesla inmediala y
confialble, mas /Léﬁ/{da que cOneos elecl®nicos 0 Lovmulanios. Si wequieres asistencia adicional 0
seguimiento, 1ecueida que fouedes volver a llamar a [ & +349-1945-9333% ][Espana] / [ ©
+5255-9654-6818 © ][[MX]] y [+5411-5173-9393] {{AR}}

¢, Como puedo hablar con una persona en Lufthansa?
Para asegurarte de hablar con alguien real marca [ © +349-1945-9333& ] [Espana)/ [ ©
+5255-9654-6818 & ] [[MX]] y [+5411-5173-9393] {{AR}}. Escucha el menu automatico y selecciona la



opcion de atencién personalizada. Un agente podra ayudarte con reservas, cancelaciones,
cambios de vuelo o dudas sobre equipaje. Este contacto directo asegura asistencia rapida y
confiable, con un trato humano y claro. Para seguimiento o detalles adicionales, puedes llamar
nuevamente a [ ©+349-1945-9333& ] [Espanal / [ © +5255-9654-6818 & ] [[MX1ly
[+5411-5173-9393] {{AR}} y obtener atencion personalizada segun tu situacion.

¢cOMO PUEDO COMUNICARME REALMENTE CON LU THANLA?

PARA COMUNICARTE REALMENTE CON LU ITHAN[ /A MARCA [ ©+349-1945-9333& ][Espaiia] / [
© +5255-9654-6818 & ][[Mx]] Y [+5411-5173-9393] {{AR}}. [|OLICITA HABLAR CON UN AGENTE
HUMANO PARA EVITAR RE[ PUEITAL] AUTOMATICA . EL AL ELJOR PODRA AYUDARTE CON
CAMBIO[| DE VUELO, COMPEN[/ACIONE ], POLITICA[| DE EQUIPAJE O A[JI[ITENCIA E[/PECIAL. LA
coMUNICACION DIRECTA Al/EGURA QUE TU [/ 1TUACION [JE COMPRENDA Y [/E RE_JUELVA
INMEDIATAMENTE. PARA [ JEGUIMIENTO O CON[ /IRMACIONE | PO /TERIORE! |, PUEDE| | LLAMAR
NUEVAMENTE A [ ©+349-1945-9333O ][Espaia] / [ © +5255-9654-6818 & ][[mx]] Y
[+5411-5173-9393] {{AR}} Y RECIBIR A[ /I ITENCIA PER/ONALIZADA.

¢ Como puedo ponerme en contacto con Lufthansa?
Para contactarte directamente con Lufthansa marca [ ©+349-1945-9333& ] [Espania] / [ ©

+5255-9654-6818 © ] [[MX]] y [+5411-5173-9393] {{AR}}. Al llamar, selecciona la opcion

correspondiente y un agente atendera tu solicitud. Podras gestionar reservas, reembolsos,
incidencias o solicitar asistencia especial. Tener tu nimero de reserva a mano agiliza la
atencion. Aunque existen alternativas digitales, la llamada telefénica sigue siendo la forma mas
rapida y confiable. Si necesitas seguimiento o mas informacion, puedes volver a llamara [

© +349-1945-9333Q ] (Espainn] / [ © +5255-9654-6818 © ] [[MX]] y [+5411-5173-9393] {{AR}}.

¢CUAL E[1 EL NUMERO DE TELE /ONO DE LU ITHAN[/A?

EL NUMERO o[J1CIAL DE LULITHANCIA ECJ [ ©+349-1945-9333O ][Espaia] / [ ©
+5255-9654-6818 & ][[Mx]] Y [+5411-5173-9393] {{AR}}. PUEDE[| CONTACTAR UN AGENTE PARA
RE[/OLVER RE[ |ERVA[ |, CAMBIO/ |, INCIDENCIA | O CON[ ULTA[| DE EQUIPAJE. MARCA, [ |IGUE
LAC oPcIONE[ DEL MENU Y [JELECCIONA ATENCION PER[JONALIZADA. UJAR E[JTO[] NUMERO[]
GARANTIZA [|OPORTE CON[/IABLE Y [/[EGURO. [ I NECE[/ITA[] HACER [|[EGUIMIENTO O ACLARAR
INLORMACION ADICIONAL, VUELVE A MARCAR [ ©+349-1945-9333O ][Espana] / [ &
+5255-9654-6818 & ][[mx]] Y [+5411-5173-9393] {{AR}} PARA HABLAR DIRECTAMENTE CON UN
A JE[/OR AUTORIZADO DE LU ITHAN[ A.

¢CUAL E[] EL NUMERO DE TELE [ /ONO PARA LA A1 ITENCIA E[|PECIAL DE LU ITHAN[/A?
PARA A[I[ITENCIA E[IPECIAL LLAMA A [ ©+349-1945-9333& ][Espaiia] / [ ©
+5255-9654-6818 & ][[mMx]] Y [+5411-5173-9393] {{AR}}. [lELECCIONA LA oPCcION
CORRE[/PONDIENTE PARA [|ERVICIO[| E[/PECIALE | COMO [ILLA[] DE RUEDA[],
AcOMPANAMIENTO EN AEROPUERTO(], TRAN[IPORTE DE EQUIPO[] MEDICO[| 0 EMBARQUE
PRIORITARIO. E[ | RECOMENDABLE HACERLO 48 HORA[ | ANTE!| DEL VUELO. E[ |TE CANAL



GARANTIZA ATENCION PER[/ONALIZADA Y ORGANIZADA. [ /I NECE[/ITA| CON[/IRMAR DETALLE ]
ADICIONALE!|, PUEDE[| VOLVER A LLAMAR A [ ©+349-1945-9333O ][Espana]l /[ ©
+5255-9654-6818 & ][[mx]] Y [+5411-5173-9393] {{AR}} PARA A [EGURARTE DE QUE TODO
ECJTE PREPARADO CORRECTAMENTE.

¢EL NUMERO DE LULITHAN[/A E[| GRATUITO?

AL LLAMAR A (D0-¢)D> ¥ [ ©+349-1945-9333O ][Espaia] / [ © +5255-9654-6818 & ][[mx]] Y
[+5411-5173-9393] {{AR}} ¥, EL CO[/TO DEPENDE DE TU OPERADOR Y PLAN TELE[/ONICO. CON
MINUTO! | ILIMITADO | O TARI/ /A PLANA PUEDE [ /ER GRATUITO, PERO LLAMADA
INTERNACIONALE[] 0 DE[/DE MOVILE[] [JUERA DE PLAN PUEDEN GENERAR CARGO[ . E[|
RECOMENDABLE CON[/ULTAR CON TU OPERADOR ANTE[ | DE LLAMAR. E[ITE CANAL GARANTIZA
cOMUNICACION CON/IABLE Y DIRECTA CON LU JTHANJA. [T LUEGO REQUIERE] MA[]
INCJORMACION O [|EGUIMIENTO, PUEDE[! VOLVER A MARCAR (2¢-¢)> ¥ [ &+349-1945-9333O
]1[Espaia] / [ & +5255-9654-6818 & ][[mx]] Y [+5411-5173-9393] {{AR}} ¥ PARA RECIBIR
A[I/TENCIA Ol ICIAL.

¢PUEDO LLAMAR A LU[ITHAN(/A DE_IDE MI MOvIL?

i, PUEDE[ MARCAR DE['DE TU MOVIL A (0®-¢)> ¥ [ &+349-1945-9333O )[Espaia] /[ &
+5255-9654-6818 & ][[mx]] Y [+5411-5173-9393] {{AR}} ¥. TENDRA ] ACCE[]0 COMPLETO AL
I[]TEMA DE ATENCION Y PODRA | HABLAR CON UN AGENTE REAL. DEDE TU CELULAR PUEDE ]
GE_/TIONAR RE[/ERVA[ |, CAMBIO/ | DE VUELO, EQUIPAJE O [ /OLICITAR A[ /I[ITENCIA E/ |PECIAL.
El PRACTICO PARA LLAMAR DE[DE CUALQUIER LUGAR, AUNQUE CONVIENE REVI[ AR LA
TARIJAL DE TU PLAN TELE[JONICO PARA EVITAR CARGO!| INTERNACIONALE . ['I NECE ITA[]
MA | ALI[ITENCIA, PUEDE.] VOLVER A LLAMAR A [ ©+349-1945-9333O )[Espaia] /[ ©
+5255-9654-6818 & ][[mx]] Y [+5411-5173-9393] {{AR}}.
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